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利用できる支援制度
はあるの？

セーフティネット
住宅って何？

家賃滞納や孤独死
の対策方法は？

トラブルの対応方法
がわからない・・・

対 象

高齢者、低額所得者、障がい者などの
入居受入れを検討している大家さん

など

相談窓口

一般財団法人 神戸住環境整備公社
「大家さんのための相談窓口」

〒６５３－８７６８
神戸市長田区二葉町５－１－３２
新長田合同庁舎８階

０７８－６４７－９６８０

ooya@kobe-rma.or.jp

相談日時

月･火･木･金(祝日除く) 10時～16時

完全予約制

ご相談をご希望の方はお電話ください。

アクセス

・駒ヶ林駅（地下鉄海岸線）から北へ
徒歩すぐ

・新長田駅（JR、地下鉄西神・山手線）
から南へ徒歩10分



高齢者などの入居受入れを
検討してみませんか

家賃滞納や孤独死などの不安から、高齢者や低額所得者、障がい者などに

住宅を貸すのをためらっている大家さんは多いのではないでしょうか。

例えば、「家賃滞納」には家賃債務保証を、

「孤独死」には見守り・安否確認サービスや保険を利用することで、

万が一のリスクを回避できる様々なサポートがあります。

大家さんが抱える不安に対し、どのようなサポートがあるのか

アドバイスします。まずは、相談窓口へご相談ください。

「セーフティネット住宅」について詳しく教えてほしい。

家賃滞納や孤独死に対する備えを教えてほしい。

入居中のトラブル（急病、認知症など）への備えを教えてほしい。

バリアフリーなどの改修のためのアドバイスがほしい。

その他

送
信
先

相談申込書

下記の相談したい内容にチェック していただき、FAXにてお送りください。

【氏 名】 【電 話】

入居受入れの不安や疑問をご相談ください。

入居を受入れて、

空き家対策！

一財）神戸住環境整備公社「大家さんのための相談窓口」

ご提供いただいた個人情報は、相談対応で利用し、これ以外の目的に無断で使用することはありません。

相談
無料

～ 相談したい内容をお送りいただくと後日相談窓口からご連絡します ～

・相談フォームは右のQRコードから

・FAXは下記申込書をご利用ください

電話、メール、窓口相談はオモテ面をご確認ください。


